
Het programma is gegroeid vanuit de behoefte om een team van
verkoopmedewerkers zo efficiënt als mogelijk te kunnen inzetten in een
schoenwinkel. Het gaat daarbij vaak om mensen die deeltijds werken,
maar die flexibel moeten kunnen tewerkgesteld worden in functie van de
schommelingen in de verkoop. Aanvullingen van jobstudenten of
ondersteunend personeel zijn soms nodig om pieken op te vangen.

In feite is het programma nuttig voor iedere branche waar een team moet
samenwerken, en waarbij er nood is aan PLANNING om een optimale
bezetting te krijgen, waarbij werkgever en werknemer een bevredigende
oplossing vinden.

Naast het optimaal inzetten van mensen kan het programma eventueel
gebruikt worden voor het inplannen van machines. Met wat inventiviteit
is er een ruime toepasbaarheid van de software.

Indien mocht blijken dat er aanpassingen nodig zijn aan het programma,
dan kan dat uiteraard verwezenlijkt worden.
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van het personeel



Deze 2 afbeeldingen tonen de samenstelling van de menuõs. Het programma ôPlanning- beheerõonder de menu
ôPLANNINGõvormt de belangrijkste module binnen het pakket . Meer uitleg verder .
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De openingsuren van de winkel/toonzaal worden hier vastgelegd . Bij de opstart wordt er automatisch wat ingevuld . Al de
info is wijzigbaar, evenals de dagen dat de winkel gesloten zou zijn . Er kan ook een indicatie ingegeven worden van het
aantal personen dat er in normale omstandigheden aanwezig dient te zijn in de zaak, opgesplitst in voor - en namiddag . In
de lijst van de 2- weken - planning kan die informatie (noemer in een breuk) geprint worden met daar tegenover het effectief
geplande aantal personen (teller) .
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Bovenop de normale openingsuren zijn er in het algemeen periodes die een verhoogde aandacht vragen . Het kan gaan om
periodes binnen het bedrijf dat er helemaal geen activiteit is (bv. jaarlijks verlof) of dat de winkel wel gesloten is maar dat er
toch personeel aanwezig moet zijn (bv. om de solden voor te bereiden) . In functie van het verkoopvolume krijgen bepaalde
periodes een specifieke kleuraanduiding, gaande van intens groen voor een verhoogd volume, over oranje, tot rood voor de
intense pieken (bv. eerste dagen van de solden ). Als de normale bezetting niet volstaat kan er per periode een afwijking
ingegeven worden, die tot uiting komt op de lijst van de 2- weken - planning .
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Binnen deze module worden de verschillende werknemers toegevoegd aan de database . Bij het aanmaken krijgt ieder direct
het uurrooster mee dat het bedrijf normaal open is. Via de knop ôNormalewerktijdõwordt dan het individuele uurrooster
getoond en heeft men daar uiteraard de mogelijkheid om die tijden aan te passen . Belangrijk is dat bepaalde werknemers
een roterend werkschema kunnen krijgen . Week 1 kunnen ze op bepaalde tijdstippen werken, week 2 weer op andere
dagen/uren, week 3 weer iets anders, zo tot max . 9 schemaõs,en dan terug vanaf 1.
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Deze pointer is bepalend of een werknemer al dan niet
volgens een ROTERENDwerkschema tewerkgesteld is.

In functie van het al dan
niet roterend zijn worden
aparte submodules
opgeroepen .



Initieel krijgt de werknemer het uurrooster toegekend dat de zaak open is. Binnen dit onderdeel van de module kan men
individueel de werktijden gaan aanpassen . Automatisch worden de toekomstige geplande uren aangepast aan het nieuwe
werkschema van die persoon .
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Hier worden de werktijden beheerd van een werknemer met een roterend uurrooster (4 weken) . Aanvullend kunnen de uren
van nog 2 andere mensen getoond worden die roterend werken en mogelijk complementaire uren hebben, waarbij de ene
werkt en de andere vrij is en omgekeerd .



Om het persoonlijk werkschema zo optimaal mogelijk te kunnen vastleggen, kan er een globaal weekoverzicht
gepresenteerd worden, op basis van de normale uren van de ingevoerde werknemers .
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Het betreft hier de werknemers met een roterend werkschema. Binnen 
dit ôglobaal overzichtõ wordt slechts weekschema 1 getoond. Het echte 
roterende effect wordt wel zichtbaar in de eigenlijke planningsmodules.



Analoog aan de uitzonderingsperiodes op niveau van de zaak, kunnen er individueel ook uitzonderingen ingegeven worden
die opgenomen worden in de planning . Er wordt daarbij een onderscheid gemaakt tussen uitzonderingen die over een
periode gaan van 1 of meerdere dagen (bv. jaarlijks verlof), of over een uitzondering m.b.t. één dag. Hierbij kan het dan
gaan over een afwezigheid van enkele uren om medische of familiale redenen, of mogelijk een paar uren komen werken op
een moment dat de winkel normaal gesloten is. Bij deze laatste optie van uitzondering kan men bv. enkel een beginuur
vastleggen, wat in feite een AFSPRAAKis met bv. een vertegenwoordiger . Die uitzonderingssituaties worden ook vermeld op
de diverse planningoverzichten en kunnen eventueel persoonlijk afgedrukt worden .
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Voor de toekomstige weken wordt er per werknemer en per week aangeduid volgens welk schema er gewerkt wordt .
Uiteraard in overeenstemming met hetgeen er in een vorige module per werknemer vastgelegd werd . Naast de persoon die
men aan ôtbijwerken is (Jacky), kan er de situatie van max 4 andere werknemers naast gezet worden .
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Op een bepaald moment kan men misschien opteren om de cyclus anders in te stellen vanaf een opgegeven week. Men 
kan dat doen door enkel 1 week te wijzigen of vanaf die week met een ander schema verder te gaan, al roterend of iedere 
week eenzelfde schema. Aansluitend wordt de planning bijgewerkt.



Deze module betreft de hoofdmodule van het pakket . Het overzicht start altijd met de maand die laatst gebruikt geweest is.
Links en rechts van de lopende maand kunnen er gegevens staan van de vorige of volgende maand, allemaal afhankelijk op
welke dag van de week een maand begint en het aantal dagen binnen de maand .

Met deze knop verkrijgt men een cijfermatig overzicht van de geplande werktijden (zie volgende pagina) .
Week- en maandtotalen worden weergegeven, alsook een vergelijking met de vooropgestelde prestaties .

Door te klikken op een weeknummer krijgt men een uitvergroting van
die specifieke week . Is nodig om verderop aanpassingen te kunnen
doen aan het reeds geplande .

Met deze knoppen kan men snel switchen tussen
vorige en volgende maand . Indien een volgende
maand nog niet zou ingepland zijn, kan dat na
bevestiging onmiddellijk gebeuren .

Dagen die een verhoogde
aandacht vragen wat betreft de
bezetting .

Inkleuring doorheen het pakket : de grijze kleur wijst op het
open zijn van de winkel . Geel staat voor vaste (verkoop - )
medewerkers . De overige kleuren staan voor jobstudenten
en anderen . NICKMANS SOFTWARE bvba



Zoals voordien reeds aangehaald, worden er per werknemer totalen gemaakt van de geplande uren per week en per maand,
en wordt een vergelijking gemaakt met wat vooropgesteld was. Voor de maand wordt het verschil effectief weergegeven .
Door te werken met kleuren (groen/ rose ) is er een weergave van ôteweinig ingeplandõresp . ôteveelõ. De planner kan
daarmee al gemakkelijker een beslissing nemen .
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